
 
 
 
 
GENOCARDBEDINGUNGEN 
 

1. Die GenoCard ist ein Bonusprogramm der GENO-Apotheken Genossenschaft Biel. 

2. Teilnehmende sind an keinerlei Verpflichtungen gebunden. 

3. Durch Ihre Unterschrift nehmen Sie am GenoCard-Treueprogramm teil und erlauben den 

Apotheken der GENO-Apotheken Genossenschaft Biel, Informationen über Ihre Einkäufe 

zu sammeln und für Marketingzwecke auszuwerten. Diese Daten werden streng 

vertraulich behandelt und keinesfalls an Dritte ausserhalb der GENO-Apotheken 

Genossenschaft Biel weitergegeben. 

4. Durch Vorweisen der GenoCard werden alle Ihre Einkäufe (auch auf Rezept) mit 

Treuepunkten belohnt. Auf Dienstleistungen werden keine Punkte vergeben. 

5. Die durch die gesammelten Treuepunkte erhaltenen Gutscheine sind in den Apotheken der 

GENO-Apotheken Genossenschaft Biel binnen einem Jahr ab Ausstelldatum einlösbar und 

können nicht gegen Bargeld eingetauscht werden. 

6. Der Kunde erklärt sich durch Mitunterzeichnung dieser Geschäftsbedingungen damit 

einverstanden, dass der Anspruch auf Einlösung der Bon-Guthaben nachdem Verfalldatum 

(in der Regel 1 Jahr) verwirkt ist. 

7. Die Gutschrift von Treuepunkten erfolgt gegen Vorweisen der persönlichen GenoCard. 

Nach erfolgter Bezahlung können keine Punkte mehr gutgeschrieben werden. 

8. Die Treuepunkte werden laufend auf dem persönlichen Punktekonto gesammelt. 

9. Teilnehmende des Programms, die während zwei Jahren keine Punkte gesammelt haben. 

können vom Programm ausgeschlossen werden. Ein Wiedereintritt der betroffenen Person 

in das GenoCard-Treueprogramm ist jederzeit möglich. 

10. Die GENO-Apotheken Genossenschaft Biel behält sich vor, jederzeit Verbesserungen und 

Änderungen im GenoCard-Programm vorzunehmen oder es zu beenden sowie bei höherer 

Gewalt oder bei Ausfall der Technik die Gutschrift von Punkten vorübergehend 

auszusetzen. 

11. Verlorene GenoCards werden kostenlos und ohne Verlust der Treuepunkte ersetzt. 

12. Teilnehmer können jederzeit aus dem Treueprogramm aussteigen. Dafür genügt es, diesen 

Wunsch schriftlich mitzuteilen und die GenoCard zu vernichten. Die bereits erworbenen 

Treuepunkte gehen mit der Kündigung verloren und berechtigen in keiner Weise zu einem 

Anspruch auf Entschädigung. 

13. Die Geschäftsbedingungen zwischen dem Teilnehmenden und der GENO-Apotheken 

Genossenschaft Biel unterliegen dem schweizerischen Recht. Gerichtsstand ist Biel/Bienne. 


